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В состав Витебского филиала РУП «Белпочта» входит: 
- 13 районных узлов почтовой связи;

-  1 городской узел почтовой связи;
-  5 участков почтовой связи;

- объединенный цех почтовой связи;

- головное подразделение;

- участок по обработке и обмену почты.
   
Сеть отделений почтовой связи Витебской области:

 - 321 сельское отделение почтовой связи;

- 123 городских отделений почтовой связи;

- 42 передвижных отделений почтовой связи.
   
В городе Витебске: 
- 30 ОПС;

- 9 пунктов почтовой связи.

Витебским филиалом РУП «Белпочта» оказывается широкий спектр услуг.
Почтовые:

· отправления по Беларуси
· международные отправления
· Ускоренная почта (EMS Belpost):
- внутренняя на территории РБ

- международная  более чем в 200 стран мира
· услуги линейки «Комфорт»
· отправления «1 класс»
· netліст (гибридная почта) – современный аналог телеграммы
· Подписка на белорусские и иностранные издания, в том числе с доставкой (в ОПС, через систему «Интернет-подписка», почтальоном на дому)
· Посткроссинг
Финансовые услуги:

· Выплата пенсий и пособий, в том числе почтальоном на дому
· Денежные переводы:

-  пересылка по территории РБ;

- международные переводы в 23 зарубежных государства;

- с доставкой, с письменным сообщением, с уведомлением о вручении.

· Прием платежей:

-  через ОПС

- через ПСТ

- посредством интернет-сайта РУП «Белпочта» www.belpost.by
· Межрегиональные платежи

· Погашение кредитов банков

· Обслуживание держателей банковских платежных карточек 
· Вклады (депозиты)

· Кредиты

· Пополнение DELAY
· Приобретение электронных денег «EasyPay»
· Пополнение счетов ЗАО Банк ВТБ (Беларусь)
Другие услуги:

·  «Поздравление  Деда Мороза»
· Страховые услуги:

- обязательное страхование
- добровольные виды страхования

· По пути
· Реализация товаров потребительского спроса
· Каталог товаров белорусских производителей
· ОАИС – доступ к государственным информационным ресурсам

Платежно-справочные терминалы РУП «Белпочта»
· расчеты наличными денежными средствами и  (или) посредством банковских платежных карточек
· оплата коммунальных услуг любого населенного пункта Республики Беларусь
· оплата услуг операторов мобильной и стационарной связи
· оплата услуг Интернет и кабельного телевидения

· оформление подписки на периодические издания
· платежи в счет погашения банковских кредитов
· бюджетные платежи

· слежение за почтовыми отправлениями
· получение справочной информации
Юридическим лицам (предложения для бизнеса) – обслуживание в специальных центрах комплексного обслуживания «Бизнес-почта»
Почтовые услуги:

- Ускоренная почта (EMS Belpost):
- Услуга «Почтовый курьер»

- Услуги линейки «Комфорт»

- Прием товарного вложения и формирование почтового отправления с товарным вложением

- Подписка

- Отправления по Беларуси

- Международные отправления

- Отпраления «1 класс»

- Пакеты услуг «Дуэт» и «Дуэт+»
Электронные услуги:
- Электронные переводы

- netліст
- Электронная марка для оплаты письменной корреспонденции
- Электронный адресный справочник улиц и населенных пунктов РБ с указанием почтовых кодов зон обслуживания

Рекламные услуги:
- прямая почтовая реклама

- почтовый маркетинг
Онлайн-сервисы:
- Интернет-магазин

- Интернет подписка

- Интернет платежи

- Тарификатор

- Справочник почтовых кодов

- Слежение за почтовыми отправлениями
Другие услуги (аренда помещений, перевозка и доставка товаров (грузов)

· почтовый курьер
· партионые почтовые отправления бесплатное предоставление программного обеспечения
· партионные электронные денежные переводы бесплатное предоставление программного обеспечения
· перевод денег с карты на карту
· реализация бланков строгой отчетности
Интернет-сайт РУП «Белпочта» www.belpost.by:
- получение справочной информации;
- слежение за почтовыми отправлениями

-  информация об услугах

- расчет стоимости потовых отправлений
- интернет-платежи

- филателия;
- оформление подписки 
- приобретение товаров в Почтовом интернет-магазине www.shop.belpost.by; 

- контактные данные
- справочная инфомация
[image: image2.jpg]



