Книга замечаний и предложений находится в приемной управления, кабинет 3, 

ответственное лицо за ведение книги замечаний и предложений – 

Шут Юлия Владимировна, главный специалист, кабинет 5, (0212) 68 90 59
в ее отсутствие – 
ШЛЯНОВА АННА АНТОЛЬЕВНА, главный специалист, кабинет 7, тел (0212) 68 90 65
Информацию по административным процедурам можно получить у главного специалиста управления Шут Юлии Владимировны, кабинет 5, тел. (0212) 68 90 59
